Приложение 1


[bookmark: _GoBack]Оказание образовательных (консультационных) услуг по программе: «Мастер класс по публичным выступлениям» на 2022 г.

Целевая аудитория: руководители и специалисты администрации, обществ и организаций ПАО «Газпром»

Цель обучения: приобретение знаний в области самоперезантации и публичных выступлений, а также получение практических навыков убедительного формулирования мыслей, интерактивного общения, владения собой в стрессовых ситуациях.

Развиваемые компетенции:
· обеспечение корпоративных коммуникаций

Содержание обучения:
1. Электронный курс «Навыки публичных выступлений и самопрезентации»
2. Электронный курс «Microsoft PowerPoint 2016»
3. Электронный курс «Навыки убеждения»
4. Искусство захватить внимание за первые 8 секунд
5. Кейс: самопрезентация
6. Теория: инструменты спикера: паузы, голос, одежда, структура, начало-  финал, и пр.
7. Тренды современной презентации: визуализация, драматургия, и пр.
8. Приветствия, комплименты аудитории, Шокирующая информация, неожиданный вопрос, неожиданный ракурс
9. Истории в картинках (чтение вслух)
10. Искусство современной презентации
11. Обсуждение каждой позиции: визуализация, размер шрифта, поведение презентатора, ответы на вопросы, интерактив
12. Теория и практика: работа с возражениями, техника уходов от сложных вопросов, технология убеждения и воодушевления сотрудников
Требования к участникам маркетинговых исследований:
1. Опыт реализации консалтинговых проектов и проектов в области обучения и развития персонала для компаний нефтегазового и энергетического секторов не менее 3-х лет.
1. Опыт реализации консалтинговых проектов и проектов в области обучения и развития персонала по тематике маркетинговых исследований для крупных российских компаний и представительств иностранных компаний в РФ не менее 3-х лет.
1. Награждение программ или их аккредитация/сертификация, признание профессиональным сообществом в РФ и/или на международном уровне.
Требования к тренерам:
1. Высшее образование.
1. Наличие у преподавателей практического опыта реализации проектов по тематике маркетинговых исследований не менее 5 лет.
1. Опыт тренерской деятельности преподавателей участника по тематике маркетинговых исследований не менее 5 лет.

